
Załącznik do Zarządzenia  

Dyrektora Szkoły Podstawowej nr 38  

im. Ludwika Zamenhofa w Częstochowie 

z dnia 15 lutego 2024 r. 

 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH  

W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 38 IM. LUDWIKA ZAMENHOFA 

W CZĘSTOCHOWIE 

 

CEL PROCEDURY - Przeciwdziałanie wszelkim aktom krzywdzenia uczniów.  

Standardy ochrony dzieci to zbiór zasad, których przyjęcie sprawia, że Szkoła jest bezpieczna dla 

uczniów – jej personel potrafi zidentyfikować sytuacje stwarzające ryzyko krzywdzenia ucznia oraz 

podjąć działania profilaktyczne oraz interwencyjne.  

 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

 
Standard I. POLITYKA: Szkoła ustanowiła i wprowadziła w życie Politykę ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem.  

Dokument ten zawiera jasne wytyczne dotyczące tego, jak w szkole przeciwdziałać naruszaniu 

praw dzieci, jak tworzyć środowisko przyjazne i bezpieczne uczniom oraz jakie kroki podjąć 

w przypadku zagrożenia bezpieczeństwa uczniów. Ustanowienie Polityki ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem jest komunikatem zarówno dla personelu jak i dla przebywających w niej uczniów 

oraz ich opiekunów, że w codziennej pracy szkoły realizowane są takie wartości, jak dobro ucznia 

oraz jego prawo do życia w bezpiecznym i zapewniającym rozwój otoczeniu. 

a) Polityka dotyczy całego personelu. Pod pojęciem personelu należy rozumieć: każdego 

pracownika Szkoły bez względu na formę zatrudnienia, w tym współpracownika, stażystę, 

wolontariusza lub inną osobę, która z racji pełnionej funkcji lub zadań ma (nawet 

potencjalny) kontakt z uczniami. 

b) Dyrektor zatwierdził politykę i odpowiada za jej monitorowanie i wdrażanie 

c) Dyrektor wyznaczył osobę odpowiedzialną za monitoring realizacji Polityki. Rola oraz 

zadania tej osoby są jasno określone. 

d) Polityka ochrony dzieci jasno i kompleksowo określa:   

• zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników   

• sposób reagowania w placówce na przypadki podejrzenia, że uczeń doświadcza 

krzywdzenia   

• zasady bezpiecznych relacji personel-uczeń   

• zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych   

• zasady ochrony wizerunku i danych osobowych ucznia 

e) Polityka jest opublikowana i promowana wśród całego personelu, rodziców i uczniów, 

a poszczególne grupy są z nią aktywnie zapoznawane poprzez działania edukacyjne 

i informacyjne.   

 



Standard II Personel: Szkoła monitoruje, edukuje i angażuje swój personel w celu zapobiegania 

krzywdzeniu uczniów.   

a) W ramach rekrutacji personelu prowadzona jest ocena przygotowania kandydatów do pracy 

z uczniami oraz sprawdzane są ich referencje. W szkole przewidziany jest 

obowiązek składania przez pracownika oświadczenia o niekaralności za przestępstwa 

seksualne (rozdz. XXV k.k.) oraz przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego. 

b) Szkoła przed nawiązaniem stosunku pracy z pracownikiem uzyskuje dane z Rejestru 

Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym o każdym pracowniku lub w Rejestrze osób, 

w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu 

seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze, oraz, 

gdy jest to dozwolone przepisami obowiązującego prawa, informacje z Krajowego Rejestru 

Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskała oświadczenia pracownika dotyczące 

niekaralności lub braku toczących się wobec nich postępowań karnych lub dyscyplinarnych 

za przestępstwa przeciwko wolności seksualnej I obyczajności oraz przestępstwa z użyciem 

przemocy na szkodę małoletniego.   

c) Określone są zasady bezpiecznych relacji personelu szkoły z uczniami, wskazujące, jakie 

zachowania w placówce są niedozwolone, a jakie pożądane w kontakcie z uczniem.   

d) Szkoła zapewnia swojemu personelowi podstawową edukację na temat ochrony uczniów 

przed krzywdzeniem i pomocy uczniom w sytuacjach zagrożenia, w zakresie:   

• rozpoznawania symptomów krzywdzenia uczniów,   

• procedur interwencji w przypadku podejrzeń krzywdzenia,   

• odpowiedzialności prawnej pracowników szkoły, zobowiązanych do podejmowania 

interwencji,   

• procedury „Niebieskiej Karty”. 

e) Personel pracujący z uczniami są przygotowani, by edukować:   

• uczniów na temat ochrony przed przemocą i wykorzystywaniem   

• opiekunów uczniów na temat wychowania uczniów bez przemocy oraz chronienia ich 

przed przemocą i wykorzystywaniem.   

f) Personel dysponuje materiałami edukacyjnymi dla uczniów i dla rodziców oraz je aktywnie 

wykorzystują.    

g) W placówce organizowane są spotkania edukacyjne dla rodziców w zakresie: wychowania 

uczniów bez przemocy oraz ochrony ich przed przemocą i wykorzystywaniem. 

 

Standard III. PROCEDURY: W szkole funkcjonują procedury zgłaszania podejrzenia oraz 

podejmowania interwencji w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa ucznia.   

a) Szkoła wypracowała procedury, które określają jakie działanie należy podjąć w sytuacji 

krzywdzenia ucznia lub zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony personelu szkoły, 

członków rodziny, rówieśników i osób obcych.   

b) Szkoła dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, które zajmują się 

interwencja i pomocą w sytuacjach krzywdzenia uczniów (policja, sąd rodzinny, centrum 

interwencji kryzysowej, ośrodek pomocy społecznej, placówki ochrony zdrowia) oraz 

zapewnia do nich dostęp całemu personelowi.     

 



Standard IV. MONITORING: Szkoła monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych 

działań z przyjętymi standardami ochrony uczniów. 

Realizacja tego standardu oznacza, że Polityka ochrony uczniów jest w szkole żywym dokumentem 

podlegającym bieżącej weryfikacji i aktualizowanym, jeśli wymaga tego dobro uczniów. Takie 

podejście zwiększa zaangażowanie i poczucie odpowiedzialności personelu i umożliwia im 

sprawdzanie stopnia znajomości zasad i procedur, a także pozwala rozstrzygnąć ewentualne 

niejasności czy niespójności w regulacjach wprowadzonych w szkole. Z kolei włączenie opiekunów 

uczniów w proces analizy przyjętych standardów jest ważnym komunikatem mówiącym o tym, że 

są oni partnerem instytucji w tworzeniu bezpiecznego środowiska dla uczniów. 

a) Przyjęta polityka ochrony dzieci jest weryfikowana i oceniana- przynajmniej raz na dwa lata, 

ze szczególnym uwzględnieniem analizy sytuacji związanych z wystąpieniem zagrożenia 

bezpieczeństwa uczniów.    

b) W ramach weryfikacji polityki szkoła konsultuje się z rodzicami/opiekunami uczniów  

c) Wnioski z przeprowadzonej weryfikacji i oceny należy pisemnie udokumentować. 

 

  



POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 38 

IM. LUDWIKA ZAMENHOFA W CZĘSTOCHOWIE 

  

Preambuła 

  

Zasadą obowiązującą personel Szkoły Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa jest 

podejmowanie działań mających na celu ochronę godności dziecka i poszanowanie jego praw. 

Każdy członek personelu zobowiązany jest dbać o prawidłowy rozwój dzieci i przestrzegać 

zarządzeń i procedur określonych w niniejszym dokumencie. Personel szkoły, realizując te cele, 

działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych danej instytucji oraz swoich 

kompetencji. 

 

Rozdział I 

Objaśnienie terminów 

  

§ 1 

1. Personelem lub członkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę, 

umowy cywilnoprawnej a także wolontariusz i stażysta. 

2. Dzieckiem jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego 

rodzic lub opiekun prawny. W myśl niniejszego dokumentu opiekunem jest również rodzic 

zastępczy. 

4. Wyrażenie zgody przez opiekuna dziecka rozumie się jako zgodę co najmniej jednego 

z opiekunów. W przypadku braku porozumienia między opiekunami dziecka należy 

poinformować ich o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd.  

5. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego wpływającego 

na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym:  

a. personelu szkoły,  

b. jego opiekunów.  

Krzywdzeniem jest:  

Przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba uszkodzenia 

ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, 

obrażenia wewnętrzne.  

Przemoc emocjonalna – to powtarzające się poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie dziecka, 

wciąganie dziecka w konflikt osób dorosłych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego 

wsparcia, uwagi i miłości, stawianie dziecku wymagań i oczekiwań, którym nie jest ono 

w stanie sprostać.  

Przemoc seksualna – to angażowanie dziecka w aktywność seksualną przez osobę dorosłą. 

Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowań z kontaktem fizycznym (np. dotykanie 



dziecka, współżycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie 

dziecku materiałów pornograficznych, podglądanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta może być 

jednorazowym incydentem lub powtarzać się przez dłuższy czas.  

Zaniedbywanie – to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych 

dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu bezpieczeństwa, 

odpowiedniego jedzenia, ubrań, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, brak 

nadzoru w czasie wolnym oraz odpowiedniej opieki podczas wypełniania obowiązku 

szkolnego. 

7. Osoba odpowiedzialna za Politykę Ochrony Dzieci - wyznaczony przez dyrektora instytucji 

pracownik sprawujący nadzór nad realizacją Polityki Ochrony Dzieci w instytucji.  

8. Osoba odpowiedzialna za internet to wyznaczony przez dyrektora szkoły pracownik, 

sprawujący nadzór nad korzystaniem z internetu przez dzieci na terenie instytucji oraz nad 

bezpieczeństwem dzieci w internecie.  

9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka.  

10. Zespół interdyscyplinarny - to zespół powoływany przez władze samorządowe w ramach 

realizowania przedsięwzięć na rzecz przeciwdziałania przemocy domowej.  

 

Rozdział II 

Zasady rekrutacji personelu 

(pracowników/współpracowników/wolontariuszy/stażystów/praktykantów) 

 

§ 2 

1. Rekrutacja personelu szkoły odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. 

Zasady stanowią Załącznik nr 1 do niniejszej Polityki. 

 

Rozdział III 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

 

§ 3 

1. Personel szkoły posiada wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na 

czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci. 

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka, personel szkoły podejmują rozmowę 

z rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i motywując ich do 

szukania dla siebie pomocy. 

3. Personel monitoruje sytuację i dobrostan dziecka.  

4. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko oraz uczeń-uczeń 

ustalone w placówce. Zasady stanowią Załącznik nr 2 do niniejszej Polityki. 



Rozdział IV 

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka przez dorosłego 

  

§ 4 

1. Każdy członek personelu zobowiązany jest do zgłoszenia dyrektorowi lub osobom 

odpowiedzialnym za Politykę Ochrony Dzieci, podejrzenia dotyczącego stosowania przemocy 

domowej wobec ucznia oraz do podjęcia działań interwencyjnych wobec dziecka przy 

współpracy z pedagogiem / psychologiem szkolnym. 

  

§ 5 

1. Niezwłocznie należy nawiązać osobisty kontakt z rodzicem / opiekunem prawnym dziecka, 

wskazanym przez nie jako niekrzywdzący oraz podjąć rozmowę wyjaśniającą. Podczas 

rozmowy zaleca się obecność dwóch przedstawicieli szkoły (np. wychowawcy 

i pedagoga/psychologa). 

2. Jeżeli osobami, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc domową wobec 

dziecka, są rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, działania z udziałem dziecka 

przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby najbliższej w rozumieniu art. 115 

§ 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks Karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, z późn. zm.), 

zwanej dalej "osoba najbliższą". 

3. Jeżeli dziecko nie wskazuje w rozmowie chroniącego opiekuna, który zamieszkuje z nim we 

wspólnym gospodarstwie domowym, wzywa się niezwłocznie Policję, w celu podjęcia działań 

zabezpieczających dziecko. 

4. Nauczyciel w obecności rodzica / opiekuna prawnego / osoby najbliższej wypełnia formularz 

"Niebieska Karta -A". Przekazuje mu także formularz „Niebieska Karta – B”, w którym 

wskazuje najbliższe placówki realizujące pomoc w zakresie przeciwdziałania przemocy 

domowej. 

5. Przekazanie wypełnionego formularza "Niebieska Karta - A" do przewodniczącego zespołu 

interdyscyplinarnego przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej Częstochowie następuje 

niezwłocznie, nie później niż w terminie 5 dni od dnia wszczęcia procedury. 

6. Kopię wypełnionego formularza "Niebieska Karta - A" pozostawia się u wszczynającego 

procedurę. 

7. Dalszy tok postępowania leży w kompetencji przewodniczącego zespołu 

interdyscyplinarnego. 

8. Jeżeli w trakcie działań podejmowanych w ramach procedury, zachodzi podejrzenie, że osoba, 

wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc domową, dopuściła się po raz kolejny 

stosowania przemocy domowej, wypełnia się formularz "Niebieska Karta - A" w zakresie 

niezbędnym do udokumentowania nowego zdarzenia i przesyła go do przewodniczącego 

zespołu interdyscyplinarnego. 

§ 6 



1. Szkoła ma obowiązek poinformować o podejrzeniu krzywdzenia dziecka inne instytucje: 

a) Sąd Rejonowy – Wydział Rodzinny (odpowiednio dla miejsca zamieszkania dziecka), 

w przypadku niewłaściwego wykonywania władzy rodzicielskiej, braku porozumienia 

między rodzicami w kwestiach dotyczących dziecka, zagrożenia dobra dziecka; 

b) Policję lub Prokuraturę - w przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa na szkodę 

dziecka; 

c) Zespół interdyscyplinarny ds. przemocy domowej przy Miejskim Ośrodku Pomocy 

Społecznej – w przypadku uruchomienia procedury Niebieskiej Karty. 

2. Do podstawowych zadań szkoły w ramach procedury należy: 

a) podjęcie odpowiednich kroków przez personel szkoły – opisanych w § 5 

b) diagnoza sytuacji i potrzeb osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta 

przemocą domową, w tym szczególności dzieci, 

c) zapewnienie i zorganizowanie niezwłocznie dostępu do pomocy medycznej, jeżeli 

wymaga tego stan zdrowia ww. osoby, 

d) udzielanie kompleksowej informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu 

lub osobie najbliższej o możliwościach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej 

i pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, w tym w formach pomocy świadczonych 

dzieciom przez instytucje i podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz osób 

dotkniętych przemocą domową, 

e) objęcie dziecka pomocą psychologiczno-pedagogiczną na terenie szkoły za zgodą 

rodziców/opiekunów prawnych, w tym realizacja planu pomocy dziecku opracowanym 

przez specjalistę - pedagoga lub psychologa – we współpracy z gronem pedagogicznym 

i opiekunem/opiekunami prawnymi oraz dostosowanym do indywidualnych potrzeb 

dziecka. 

  

§ 7 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi Załącznik nr 3.  

2. Personel szkoły i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych 

przyjęli informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do 

zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym 

instytucjom w ramach działań interwencyjnych.  

 

Rozdział V 

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka przez personel szkoły 

 

§ 8 

1. Informacja o krzywdzeniu dziecka przez członka personelu szkoły może być podjęta w drodze 

obserwacji lub zgłoszenia przez dziecko, jego opiekunów lub świadków i nigdy nie może być 

bagatelizowana. 



2. Każdy członek personelu szkoły w przypadku podjęcia informacji o krzywdzeniu dziecka przez 

innego członka personelu szkoły, ma obowiązek powiadomić o fakcie dyrektora szkoły lub 

osoby odpowiedzialne za Politykę Ochrony Dzieci. 

3. Dyrektor gromadzi informacje na temat zgłoszenia krzywdzenia (np. poprzez rozmowy 

z krzywdzonym dzieckiem, rozmowy ze świadkami, analizę notatek służbowych) oraz 

przeprowadza rozmowę z krzywdzącym członkiem personelu, w wyniku której spisuje się 

protokół ustaleń zawierający szczegółowe rozwiązania mające na celu powstrzymanie 

dalszego krzywdzenia. 

4. W przypadku, gdy członek personelu szkoły dopuścił się przestępstwa na szkodę dziecka 

(np. wykorzystanie seksualne, przemoc fizyczna, znęcanie) dyrektor zgodnie z prawnym 

obowiązkiem, składa niezwłoczne zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa do 

prokuratury lub na policję. 

5. W przypadku, gdy nauczyciel, uchybił godności zawodu nauczyciela lub obowiązkom 

zawartym w art.6 Karty Nauczyciela może zostać wszczęte postępowanie dyscyplinarne. 

6. Dyrektor lub wyznaczone przez niego osoby (np. pedagog, psycholog, wychowawca) 

proponują spotkanie z dzieckiem i jego opiekunami w celu ustalenia planu pomocy i wsparcia 

dziecka – stosownie do jego indywidualnych potrzeb. 

7. Skuteczność planu pomocy dziecku jest monitorowana przez dyrektora szkoły lub osoby przez 

niego wyznaczone (np. pedagog, psycholog, wychowawca) poprzez stosowanie obserwacji, 

rozmów, itp.; w razie potrzeby plan pomocy jest modyfikowany. 

 

Rozdział VI 

Procedury interwencji w przypadku przemocy rówieśniczej 

 

§ 9 

 

1. W niniejszej procedurze omówione jest postępowanie w przypadku ujawnienia przemocy 

rówieśniczej rozumianej jako powtarzające się doświadczanie przez dziecko krzywdy ze strony 

innego dziecka bądź dzieci, które działają z intencją jego skrzywdzenia. 

2. Cały personel szkoły jest zobowiązany do reakcji na przejawy przemocy rówieśniczej, przy 

czym pracownicy niepedagogiczni (np. administracja i obsługi) reagują poprzez 

poinformowanie o tym nauczycieli (np. wychowawcę ucznia, nauczyciela dyżurującego, 

pedagoga lub psychologa szkolnego), którzy są właściwymi osobami do interwencji 

wychowawczej. 

3. W uzasadnionych przypadkach zaobserwowania objawów przemocy, takich jak zachowanie 

agresywne, bezpośrednio zagrażające zdrowiu dziecka lub dzieci – pracownicy 

niepedagogiczni powinni podjąć bezpośrednią interwencję zmierzającą do zaprzestania 

zagrażającego zachowania, a następnie powiadomić o fakcie nauczyciela. 



4. Osoba dorosła, która zaobserwuje przemoc rówieśniczą/uzyska o niej informacje, przekazuje 

o tę wiedzę wychowawcy klasy/pedagogowi lub psychologowi szkolnemu i dyrektorowi 

szkoły. Wyżej wymienione osoby sporządzają notatkę służbową na temat uzyskanych 

informacji/ zaobserwowanej sytuacji. 

5. Elementy jakie powinny znaleźć się w notatce służbowej: 

a) data (dzień, godzina) i miejsce zdarzenia 

b) opis zdarzenia: co dokładnie się wydarzyło, jaki był przebieg wydarzenia, formy 

przemocy, kto w nim uczestniczył, dające się zaobserwować emocje uczestników 

zdarzenia; 

c) sposób uzyskania informacji o zdarzeniu: czy osoba sporządzająca notatkę była 

świadkiem wydarzenia czy pozyskała informację od innej osoby; 

d) data sporządzenia notatki, podpis. 

6. Nauczyciel rozpoznający sprawę (najlepiej wychowawca, pedagog lub psycholog; 

w przypadku ich nieobecności – inny nauczyciel) przeprowadza rozmowy z każdą z osób, 

które były w jakimś stopniu zaangażowane w sprawę. 

7. Nauczyciel przeprowadzając rozmowę z osobami uwikłanymi w przemoc, o ile to tylko 

możliwe powinien unikać konfrontacji sprawcy i ofiary, zwłaszcza na forum grupy aby 

zapobiec wzbudzeniu poczucia zagrożenia u dziecka i ewentualnego zatajenia faktów 

/zafałszowania wypowiedzi. 

8. Celem przeprowadzanej interwencji ma być: 

a) wsparcie dziecka (okazanie zrozumienia dla uczuć jakie pojawiają się w dziecku, 

wzmocnienie pożądanych zachowań), 

b) psychoedukacja na temat przemocy rówieśniczej (mechanizmów, uczuć i myśli 

towarzyszących osobom uwikłanym w przemoc, ról itp.), 

c) poinformowanie dziecka o niezbędnych do podjęcia działaniach związanych 

z uzyskaniem informacji o przemocy rówieśniczej. 

9. Dla ofiar, jak i sprawców opracowuje się plany pomocy, w których opisane działania powinny 

być adresowane również do bezpośrednich świadków oraz pozostałych uczniów. Celem planu 

pomocy jest: 

a) wyeliminowanie niepożądanych zachowań (ofiar, sprawców, świadków), 

b) uzyskanie przez dziecko (ofiarę, sprawców, świadków) nowych kompetencji 

społecznych, 

c) określenie sposobu zapewnienia bezpieczeństwa dzieci. 

10. Pedagog/psycholog szkolny pozyskują informacje dotyczące sytuacji szkolnej i rodzinnej 

dzieci (ofiary i sprawcy) na podstawie rozmów z uczniami, nauczycielami, wychowawcami 

i rodzicami. 

11. W oparciu o pozyskane informacje pedagog/psycholog formułuje wstępny plan pomocy 

dzieciom, który uwzględnia sposoby zapewnienia dziecku bezpieczeństwa oraz wsparcia, 

jakie szkoła może zaoferować ofierze i sprawcy. W zależności od potrzeb może to być objęcie 



różnymi formami pomocy psychologiczno-pedagogicznej, konsultacje z rodzicami, spotkania 

w placówkach pomocowych, itd. 

12. Pedagog/psycholog szkolny lub wychowawca spotyka się z rodzicami/opiekunami prawnymi 

dziecka (sprawcy, ofiary, świadka). Przedstawia zgromadzone informacje na temat przemocy 

oraz plan pomocy, omawia sugerowane formy pomocy dla ofiary, świadka i sprawcy, ustala 

tryb wymiany informacji. Kolejnymi etapami rozmowy winny być: 

a) informacje o sytuacji przemocy i konsekwencjach. 

b) przedstawienie, dopracowanie i akceptacja planu przez rodziców/opiekunów. 

c) podpisanie planu pomocy. 

d) informacja o konsekwencjach prawnych wynikających z braku zaangażowania 

w realizację działań pomocowych. 

13. Plan pomocy jest opracowany przez nauczycieli, a jego realizacja monitorowana podczas 

cyklicznych spotkań zespołu wychowawczego funkcjonującego w szkole. 

14. Zmienne, które powinny zostać poddane ewaluacji podczas spotkania monitorującego 

wdrażania planu pomocy dziecku: 

a) aktualne funkcjonowanie dziecka (analizowane w oparciu o określone w planie 

potrzeby dziecka): Czy w zachowaniu dziecka zachodzą zmiany? Jeśli tak, to czy 

głębokość i tempo zmian są zadowalające? 

b) harmonogram oddziaływań: Czy oddziaływania realizowane są zgodnie z założonym 

harmonogramem? Jeśli nie, to z jakich powodów? Co warto zmienić 

w harmonogramie? 

c) cele oddziaływań: Czy cele poszczególnych oddziaływań spełniają cel planu pomocy 

dziecku? Czy proponowane oddziaływania są dostępne dla dziecka/ jego rodziny? Jak 

przeformułować oddziaływania, by były dostępne i adekwatne do potrzeb dziecka? 

d) na jakim poziomie cele założone w programie zostały zrealizowane (w odniesieniu do 

konkretnej jednostki czasu, np. od początku jego wdrażania, ostatniego spotkania 

monitorującego itp.) 

e) trudności we wdrażaniu planu: Czy wstępują? Czego dotyczą? Jaki mają wpływ na 

wdrażanie planu pomocy dziecku? Czy można je wyeliminować? 

 

§ 10 

1. Jeśli w wyniku monitorowania wdrażania planu pomocy przemoc nie ustaje, niezbędne jest 

podjęcie działań prawnych. Nie oznacza to jednak zaprzestania realizacji planu pomocy, 

monitorowania sytuacji dzieci oraz ich sposobu funkcjonowania w szkole. 

2. Działania prawne mogą być zainicjowane na każdym etapie podejmowania interwencji 

pomocowej (psychologicznej) i służą przerwaniu zjawiska przemocy. 

3. Do działań prawnych należą m.in.: 



a) zgłoszenie sprawy do sądu rodzinnego (np. gdy sytuacja rodzinna dziecka budzi 

niepokój, sprawca objawia znamiona demoralizacji, gdy mimo wdrożenia planu 

pomocy przemoc nie ustaje lub rodzice nie wyrazili zgody na wdrożenie tego planu); 

b) zawiadomienie o popełnieniu czynu zabronionego przez prawo policji/sądu rodzinnego 

(w przypadku, gdy sprawca znajduje się między 13 a 17 r. ż.) lub też policji/prokuratury 

(jeśli sprawca ukończył 17 r. ż.) 

 

Rozdział VII 

Procedura postępowania wobec ucznia, który zachowuje się agresywnie w stosunku do innych 

lub siebie 

 

§ 11 

1. Nauczyciel zostawia klasę pod opieką innego nauczyciela lub pracownika administracji 

i prowadzi ucznia do pedagoga lub pielęgniarki szkolnej, jeśli uczeń krzywdzi siebie. 

2. Nauczyciel informuje o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach wychowawcę klasy. 

3. Wychowawca lub pedagog/psycholog po zbadaniu okoliczności zdarzenia informuje 

dyrektora szkoły (jeśli sytuacja tego wymaga). 

4. Jeśli stan zdrowia ucznia lub uczniów wskazuje na zagrożenie zdrowia lub życia dyrektor lub 

inny członek personelu szkoły wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu 

rodziców lub opiekunów prawnych). 

5. Wychowawca klasy lub pedagog/psycholog przeprowadzają rozmowę z poszkodowanym 

uczniem; chorym dzieckiem, będącym sprawcą oraz ewentualnymi świadkami. 

6. W razie potrzeby wychowawca klasy lub pedagog zawiadamia i wzywa do szkoły rodziców 

(prawnych opiekunów) chorego dziecka i ewentualnego poszkodowanego. 

7. Jeśli rodzice/ opiekunowie prawni współpracują ze szkołą ustala się działania wobec chorego 

ucznia (wychowawca, pedagog, psycholog i nauczyciel). 

8. W razie potrzeby wobec ucznia poszkodowanego ustala się formy pomocy dostosowane do 

jego potrzeb i sytuacji. 

9. Działania koordynuje i monitoruje wychowawca lub pedagog/ psycholog szkolny. 

10. Jeśli rodzice/ opiekunowie prawni nie współpracują ze szkołą lub podjęte działania są 

nieskuteczne, a akty agresji są częste dyrektor szkoły powiadamia sąd rodzinny. 

 

Rozdział VIII 

Zasady ochrony danych osobowych dziecka 

 

§ 12 

1. Szkoła posiada Politykę Bezpieczeństwa Przetwarzania Danych Osobowych w szkole oraz 

Instrukcję Systemu Informatycznego Służącego do Przetwarzania Danych Osobowych, które 



regulują sposób zabezpieczenia, warunki udostępniania i przetwarzania danych osobowych 

dziecka. 

2. Personel szkoły ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, które przetwarza 

oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych przed 

nieuprawnionym dostępem. 

3. Dane osobowe dziecka są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym na 

podstawie odrębnych przepisów. 

4. Personel szkoły jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i udostępniania 

tych danych w ramach zespołu interdyscyplinarnego powołanego w trybie ustawy z dnia 

29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej. 

 

§13 

1. Personel szkoły może wykorzystać informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub 

edukacyjnych wyłącznie z zachowaniem anonimowości dziecka oraz w sposób 

uniemożliwiający identyfikację dziecka. 

 

§ 14 

1. Personel szkoły nie udostępnia przedstawicielom mediów informacji o dziecku ani jego 

opiekunie. 

2. Personel szkoły, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może skontaktować się 

z opiekunem dziecka i zapytać go o zgodę na podanie jego danych kontaktowych 

przedstawicielom mediów. W przypadku wyrażenia zgody, personel szkoły podaje 

przedstawicielowi mediów dane kontaktowe do opiekuna dziecka. 

a) Personel szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi.  

b) Personel szkoły nie udziela informacji przedstawicielom mediów o sprawie dziecka lub 

jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy także sytuacji, gdy członek personelu szkoły jest 

przeświadczony, iż jego wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalana. 

c) Personel szkoły, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może udzielić informacji 

przedstawicielom mediów o sprawie dziecka lub jego opiekuna, ale po wyrażeniu 

pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.  

 

§ 15 

1. W celu realizacji materiału medialnego można udostępnić mediom wybrane pomieszczenia 

w szkole. Decyzję w sprawie udostępnienia pomieszczenia podejmuje dyrektor.  

2. Dyrektor szkoły podejmując decyzję o której mowa w punkcie poprzedzającym, poleca 

personelowi szkoły przygotować wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiału 

medialnego w taki sposób, by uniemożliwić filmowanie przebywających na terenie szkoły 

dzieci. 



Rozdział IX 

Zasady ochrony wizerunku dziecka 

  

§ 16 

1. Szkoła zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Szkoła, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku dziecka.  

 

§ 17 

1. Personelowi szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku 

dziecka (filmowanie, fotografowanie) na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekuna 

dziecka.  

2. W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka, personel szkoły 

może skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. 

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna 

dziecka bez wiedzy i zgody tego opiekuna. 

3. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, 

publiczna impreza, zgoda opiekunów na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.  

4. Wszystkie osoby nie będące pracownikami szkoły, a utrwalające wizerunek dzieci na 

nośnikach, zobowiązane są do nie wykorzystywania ich w celach niezgodnych z prawem.  

  

§ 18 

1. Upublicznienie przez personel szkoły wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie 

(fotografia, nagranie audio-video) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.  

2. Przed utrwaleniem wizerunku dziecka należy dziecko oraz opiekuna poinformować o tym, 

gdzie będzie umieszczony ten zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie 

wykorzystywany (np. że umieszczony zostanie na stronie szkoły w celach promocyjnych, 

w gazecie lokalnej).  

3. Szkoła zapewnia edukację dzieciom na temat zasad ochrony ich wizerunku.  

 

Rozdział X 

Zasady dostępu dzieci do internetu 

  

§ 19 

1. Szkoła zapewniając uczniom dostęp do internetu, jest zobowiązana podejmować działania 

zabezpieczające uczniów przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich 

prawidłowego rozwoju, w szczególności zainstalować i aktualizować oprogramowanie 



zabezpieczające. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych 

stanowią Załącznik nr 4 do niniejszej Polityki. 

2. Na terenie szkoły dostęp dziecka do internetu możliwy jest:  

a) pod nadzorem nauczyciela podczas lekcji z wykorzystaniem komputerów, zajęć 

pozalekcyjnych oraz na zajęciach świetlicowych,  

b) bez nadzoru nauczyciela – na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujących się 

na terenie szkoły (dostęp swobodny), 

c) za pomocą sieci wifi szkoły po podaniu hasła lub czasowego vouchera. 

3. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem członka personelu szkoły, ma on 

obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Personel 

szkoły czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z internetu przez dzieci podczas lekcji.  

4. Szkoła zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych dotyczących bezpiecznego 

korzystania z internetu przy komputerach, z których możliwy jest dostęp swobodny.  

  

§ 20 

1. Osoba odpowiedzialna za internet przydziela dziecku indywidualny login i hasło 

umożliwiające korzystanie z komputera i z internetu na terenie pracowni komputerowej. 

Członek personelu informuje dziecko o konieczności zachowania loginu i hasła w tajemnicy.  

 

§ 21 

1. Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia, aby sieć internetowa placówki była 

zabezpieczona przed niebezpiecznymi treściami, instalując i aktualizując odpowiednie, 

nowoczesne oprogramowanie.  

2. Wymienione w pkt. 1. niniejszego paragrafu oprogramowanie jest aktualizowane 

automatycznie.  

3. Wyznaczony członek personelu szkoły przynajmniej raz na trzy miesiące sprawdza, czy na 

komputerach z dostępem do internetu nie znajdują się niebezpieczne treści.  

4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych treści, wyznaczony członek personelu ustala kto 

korzystał z komputera w czasie ich wprowadzania.  

5. Informacje o dziecku, które korzystało z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych 

treści, wyznaczony członek personelu szkoły przekazuje dyrektorowi, pedagogowi szkolnemu, 

wychowawcy klasy.  

6. Pedagog/psycholog przeprowadza z dzieckiem, o którym mowa w punktach 

poprzedzających, rozmowę na temat bezpieczeństwa w internecie.  

7. Jeżeli w wyniku rozmowy pedagog uzyska informacje, że dziecko jest krzywdzone, podejmuje 

działania opisane w rozdziale dotyczącym procedur interwencji w przypadku krzywdzenia 

dziecka.  

  



Rozdział XI 

Kodeks postępowania z dzieckiem 

  

§ 22 

1. Personel szkoły:  

a) szanuje godność ucznia jako osoby: akceptuje go, uznaje jego prawa, rozwija 

samodzielność myślenia i refleksyjność oraz pozwala mu wyrażać własne poglądy,  

b) pamięta, że pierwszymi i głównymi wychowawcami dzieci są rodzice lub opiekunowie 

prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania,  

c) traktuje indywidualnie każde dziecko, starając się rozumieć jego potrzeby i wspomagać 

jego możliwości,  

d) poprzez działania pedagogiczne i własną postawę, wspomaga ucznia w procesie 

integralnego rozwoju i doskonalenia oraz czyni go współuczestnikiem i współtwórcą 

tego procesu,  

e) wychowuje ucznia w duchu odpowiedzialności za własne czyny i ponoszenia 

konsekwencji dokonanych wyborów,  

f) uczy zasad kultury osobistej oraz wpływa na kształtowanie postaw prorodzinnych 

ucznia,  

g) wychowuje swoich uczniów w duchu współdziałania i współżycia w grupie, ucząc 

jednocześnie poszanowania zasad szlachetnego współzawodnictwa.  

2. Stosunek personelu do ucznia cechuje: życzliwość, wyrozumiałość i cierpliwość, 

a jednocześnie stanowczość i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriów wymagań.  

3. Personel obowiązuje obiektywizm, sprawiedliwość, bezinteresowność i szacunek 

w traktowaniu i ocenie każdego ucznia bez względu na okoliczności.  

  

Rozdział XII 

Monitoring stosowania polityki 

 

§ 23 

1. Dyrektor instytucji wyznacza osoby odpowiedzialne za monitorowanie realizacji niniejszej 

Polityki w szkole. Załącznik nr 5 

2. Osoby, o których mowa w punkcie 1, są odpowiedzialne za monitorowanie realizacji Polityki, 

za reagowanie na sygnały naruszenia Polityki i prowadzenie rejestru zgłoszeń oraz 

za proponowanie zmian w Polityce.  

3. Osoby, o których mowa w punkcie 1, przeprowadzają wśród personelu szkoły, raz na 

24 miesiące, ankietę monitorującą poziom realizacji Polityki. Wzór ankiety stanowi 

Załącznik nr 6 

4. Personel szkoły mogą proponować zmiany Polityki oraz wskazywać naruszenia Polityki 

w instytucji.  



5. Osoby, o których mowa w pkt. 1. sporządzają raport z monitoringu, który następnie 

przekazują dyrektorowi szkoły / radzie pedagogicznej. 

6. Dyrektor / rada pedagogiczna wprowadza do Polityki niezbędne zmiany i ogłasza personelowi 

szkoły oraz opiekunom dzieci uczęszczających do szkoły nowe brzmienie Polityki.  

 

Rozdział XIII 

Przepisy końcowe 

 

§ 24 

1. Polityka wchodzi w życie z dniem jej ogłoszenia.  

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla personelu szkoły i opiekunów dzieci 

uczęszczających do szkoły poprzez umieszczenie na stronie internetowej szkoły oraz 

w dzienniku internetowym informacji o tym fakcie. Wersja skrócona przeznaczona dla dzieci 

wywieszona jest na tablicy informacyjnej w szkole. 

3. Każdy pracownik zobowiązany jest do zapoznania się ze standardami ochrony małoletnich 

obowiązujących w Szkole. Znajomość i zaakceptowanie są potwierdzone podpisaniem 

oświadczenia- Załącznik nr 7. 

  



Załącznik nr 1 do Polityki Ochrony  

dzieci przed krzywdzeniem  

w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa 

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika 

Zamenhofa w Częstochowie 

Podstawa prawna: 

• Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na Tle 

seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304) – art. 21 

• Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 31 lipca 2017 r. w sprawie trybu, sposobu 

i zakresu uzyskiwania i udostępniania informacji z Rejestru z dostępem ograniczonym oraz 

sposobu zakładania konta użytkownika (Dz.U. z 2017 r. poz. 1561) - 

§ 4, § 12, § 14, § 16, § 17 

 

1. Dyrektor szkoły uzyskuje informacje z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym za 

pośrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra 

Sprawiedliwości. Do złożenia wniosku o udostępnienie informacji nie jest konieczny 

kwalifikowany podpis elektroniczny. Wystarczy podpis potwierdzony profilem zaufanym 

ePUAP. 

 

2. Weryfikacja dotyczy kandydata przed nawiązaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem do innej 

działalności związanej z: 

• wychowaniem, 

• edukacją, 

• wypoczynkiem, 

• leczeniem, 

• świadczeniem porad psychologicznych, 

• rozwojem duchowym, 

• uprawianiem sportu, 

• realizacją innych zainteresowań, 

• opieką, 

względem małoletnich.  

W Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym należy sprawdzić w szczególności: 

• kandydatów na stanowisko nauczyciela, 

• kandydatów na stanowisko pracownika niepedagogicznego, 

• pracowników medycznych placówek zewnętrznych świadczących opiekę medyczną 

uczniom małoletnim na terenie szkoły, 

• praktykantów, wolontariuszy oraz stażystów, którzy mają wykonywać ww. czynności 

wobec małoletnich. 



Weryfikacji w rejestrze nie podlegają natomiast: 

• osoby prowadzące zajęcia incydentalnie pod warunkiem, że podczas zajęć jest obecny 

nauczyciel, 

• osoby z innych placówek oświatowych, które posiadają własne opracowane standardy 

ochrony małoletnich.  

 

3. W Rejestrze z dostępem ograniczonym, należy: 

• podać identyfikator użytkownika oraz hasło, 

• wypełnić pytanie do systemu, 

• opatrzyć pytanie kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem 

potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP (§ 12 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości 

z 31 lipca 2017 r.). 

W pytaniu należy przede wszystkim wskazać numer PESEL kandydata i zadanie, w związku z 

którym zachodzi konieczność uzyskania informacji z Rejestru (tu: zamiar zatrudnienia 

kandydata na podstawie stosunku pracy w szkole w zakresie obowiązku edukacji, 

wychowania lub opieki nad małoletnimi). Poza tym można podać: 

• pierwsze imię; 

• nazwisko; 

• nazwisko rodowe; 

• imię ojca; 

• imię matki; 

• datę urodzenia. 

kandydata do zatrudnienia (§ 14 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z 31 lipca 2017 r.). 

 

Natomiast w przypadku Rejestru osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw 

wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności 

wobec małoletniego poniżej lat 15, wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczy 

wpisanie imienia i nazwiska kandydata i kliknięcie w przycisk "Filtruj". 

 

4. Jeżeli dane kandydata znajdują się w rejestrze, wówczas dyrektor uzyska informację zwrotną 

o treści "FIGURUJE" wraz z danymi wskazanymi w pytaniu. W przeciwnym razie napłynie 

informacja o treści "W Rejestrze nie ma informacji o osobach, dla których są spełnione warunki 

zawarte w pytaniu do systemu" wraz z danymi wskazanymi w pytaniu (§ 16, § 17 rozporządzenia 

Ministra Sprawiedliwości z 31 lipca 2017 r.). W przypadku drugiego z ww. rejestrów natychmiast 

otrzymujemy informację zwrotną "W Rejestrze nie ma informacji o osobach, dla których są 

spełnione warunki zawarte w zapytaniu". 

Weryfikacja w rejestrze musi zostać przeprowadzona przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem 

do działalności w ww. zakresie. Dopiero po uzyskaniu informacji zwrotnej zatrudnienie lub 

dopuszczenie do działalności kandydata staje się możliwe. 

5. Informacja zwrotna otrzymana z systemu teleinformatycznego powinna zostać wydrukowana 

i złożona do części A akt osobowych, związanej z nawiązaniem stosunku pracy. To samo dotyczy 

rejestru osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw wyjaśniania przypadków 



czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego 

poniżej lat 15, wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze. Przy czym w przypadku tego 

drugiego rejestru wystarczy wydrukować stronę internetową, na której widnieje komunikat, że 

dana osoba nie figuruje w rejestrze. 

 

6. Gdy pozwalają na to przepisy prawa, szkoła jest zobowiązana do domagania się od osoby 

zatrudnianej zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaświadczenia z KRK można 

domagać się wyłącznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazują, że pracowników 

w zawodach lub na danych stanowiskach obowiązuje wymóg niekaralności. 

 

7. W przypadku niemożliwości przedstawienia przez kandydata/kandydatkę zaświadczenia z KRK 

kandydat składa oświadczenia o niekaralności oraz o toczących się postępowaniach 

przygotowawczych, sądowych i dyscyplinarnych.  

 

 

Przykładowy wzór oświadczenia. 

……………………………………………………… 

(miejscowość i data) 

 

Oświadczenie o niekaralności i zobowiązaniu do przestrzegania 

podstawowych zasad ochrony nieletnich przed krzywdzeniem 

 

Ja, ……………………………………………………, posiadający/-a numer PESEL ………………………………………, 

oświadczam, że nie byłem/-am skazany/-a za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej 

i obyczajności lub przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego i nie toczy się 

przeciwko mnie żadne postępowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. 

Ponadto oświadczam, że zapoznałem/-am się z zasadami ochrony uczniów obowiązującymi 

w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa w Częstochowie i zobowiązuję się do ich 

przestrzegania. 

 

 

…………………………………………………… 

(podpis) 

  



Załącznik nr 2 do Polityki Ochrony  

dzieci przed krzywdzeniem  

w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa 

 

Zasady bezpiecznych relacji personel–uczeń oraz zachowania niepożądane 

 

Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a personelem szkoły 

a w szczególności zachowania niedozwolone wobec małoletnich. 

Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel jest działanie dla dobra 

ucznia i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje ucznia z szacunkiem oraz uwzględnia 

jego godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec ucznia 

w jakiejkolwiek formie. Personel realizując te cele działa w ramach obowiązującego prawa, 

przepisów wewnętrznych szkoły oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji 

personelu z uczniami obowiązują wszystkich pracowników, stażystów i wolontariuszy, 

organizatorów działalności związanej z edukacją i wychowaniem.  

Personel jest zobowiązany do utrzymywania profesjonalnej relacji z uczniami i każdorazowego 

rozważenia, czy reakcja, komunikat bądź działanie wobec ucznia są adekwatne do sytuacji, 

bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych uczniów. Personel działa w sposób 

otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji jego 

zachowania. Profesjonalna relacja z uczniami polega na:  

1. Dbaniu o bezpieczeństwo uczniów podczas pobytu w szkole, monitorowanie sytuacji 

i dobrostanu ucznia.  

2. Pomocy uczniom, która uwzględnia umiejętności rozwojowe uczniów, możliwości wynikające 

z niepełnosprawności.  

3. Organizowaniu zajęć zapewniających uczniom wszechstronny rozwój.  

4. Dostosowywaniu zadań do potrzeb i możliwości uczniów.  

5. Wspieraniu uczniów w pokonywaniu trudności.  

6. Podejmowaniu działań wychowawczych mających na celu kształtowanie prawidłowych 

postaw – wyrażania emocji w sposób nie krzywdzący innych, niwelowanie zachowań 

agresywnych, promowanie zasad dobrego wychowania.  

 

Komunikacja z uczniami 

1. W komunikacji z uczniami członek personelu zachowuje cierpliwość i szacunek. 



2. Członek personelu słucha uważnie uczniów i udziela uczniom odpowiedzi adekwatnych do 

ich wieku i danej sytuacji. 

3. Nie wolno członkowi personelu zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać ucznia. 

Nie wolno krzyczeć na ucznia w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa ucznia 

lub innych uczniów. 

4. Nie wolno ujawniać informacji wrażliwych dotyczących ucznia wobec osób nieuprawnionych, 

w tym wobec innych uczniów. Obejmuje to kwestie wizerunku ucznia, informacje o jego/jej 

sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej. 

5. Członek personelu podejmuje decyzje dotyczące ucznia, informując je o tym i stara się brać 

pod uwagę jego oczekiwania. 

6. Członek personelu szanuje prawo ucznia do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od 

zasady poufności, aby chronić ucznia, członek personelu wyjaśnia to uczniowi najszybciej jak 

to możliwe. 

7. Jeśli pojawi się konieczność porozmawiania z uczniem na osobności, członek personelu 

zostawia uchylone drzwi do pomieszczenia i dba, aby być w zasięgu wzroku innych. Może też 

poprosić drugą osobę o obecność podczas takiej rozmowy. 

8. Nie wolno zachowywać się w obecności uczniów w sposób niestosowny. Obejmuje to 

używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w 

wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec 

ucznia relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

9. Pracownik zapewnia uczniów, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec 

konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć wskazanej osobie i mogą 

oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy. 

 

Działania z uczniami 

 

1. Członek personelu docenia i szanuje wkład uczniów w podejmowane działania, aktywnie ich 

angażuje i traktuje równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, 

sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny 

i światopogląd. 

2. Członek personelu unika faworyzowania uczniów. 

3. Nie wolno nawiązywać z uczniem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani 

składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także seksualne 



komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie uczniom treści erotycznych i pornograficznych 

bez względu na ich formę. 

4. Nie wolno utrwalać wizerunku ucznia (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla 

potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunków 

uczniów, jeśli dyrekcja nie została o tym poinformowana, nie wyraziła na to zgody i nie 

uzyskała zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz samych uczniów. 

5. Nie wolno proponować uczniom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji, 

jak również używać ich w obecności uczniów. 

6. Nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od ucznia, ani rodziców/opiekunów ucznia. 

Nie wolno wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec ucznia lub rodziców/opiekunów 

ucznia. Nie wolno zachowywać się w sposób mogący sugerować innym istnienie takiej 

zależności i prowadzących do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści 

majątkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarków związanych ze świętami 

w roku szkolnym, np. kwiatów, prezentów składkowych czy drobnych upominków. 

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, obejmujące powyższe zachowania, muszą być raportowane 

dyrekcji. Jeśli pracownik jest ich świadkiem reaguje stanowczo, ale z wyczuciem, aby 

zachować godność osób zainteresowanych. 

 

Kontakt fizyczny z uczniami 

Każde przemocowe działanie wobec ucznia jest niedopuszczalne. Istnieją jednak sytuacje, 

w których fizyczny kontakt z uczniem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego 

kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby ucznia w danym momencie, uwzględnia wiek ucznia, 

etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć 

uniwersalnej stosowności każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie 

odpowiednie wobec jednego ucznia może być nieodpowiednie wobec innego. Zawsze należy 

się kierować swoim profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i odnotowując reakcję 

ucznia, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowując świadomość, że 

nawet przy dobrych intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez ucznia lub 

osoby trzecie. 

1. Nie wolno bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej 

ucznia. 

2. Pracownik nigdy nie dotyka ucznia w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny. 



3. Członek personelu zawsze jest przygotowany na wyjaśnienie swoich działań. 

4. Członek personelu nie angażuje się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki 

z uczniami czy brutalne zabawy fizyczne. 

5. Członek personelu zachowuje szczególną ostrożność wobec uczniów, które doświadczyły 

nadużycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie 

doświadczenia mogą czasem sprawić, że uczeń będzie dążył do nawiązania niestosownych 

bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich sytuacjach pracownik 

powinien reagować z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie 

osobistych granic. 

6. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie może być niejawny, bądź ukrywany, wiązać się 

z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli pracownik będzie świadkiem 

jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych lub 

uczniów, zawsze informuje o tym osobę odpowiedzialną i/lub postępuje zgodnie 

z obowiązującą procedurą interwencji. 

7. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec ucznia, 

pracownik unika, innego niż niezbędny, kontaktu fizycznego z uczniem. Dotyczy to zwłaszcza 

pomagania uczniowi w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu 

z toalety. Członek personelu dba o to, aby przy każdej z czynności pielęgnacyjnych 

i higienicznych był obecny inny pracownik szkoły, jeśli jest to w danej chwili możliwe. 

8. Podczas dłuższych niż jednodniowe wyjazdów i wycieczek niedopuszczalne jest spanie 

z uczniem w jednym łóżku lub w jednym pokoju. 

 

Kontakty poza godzinami pracy 

 

Co do zasady kontakt z uczniami powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć 

celów edukacyjnych lub wychowawczych. 

1. Nie wolno zapraszać uczniów do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi poza 

godzinami pracy. Obejmuje to także kontakty z uczniami poprzez prywatne kanały 

komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych). 

2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z uczniami i ich rodzicami lub 

opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy). 

3. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z uczniami poza godzinami pracy, należy poinformować 

o tym dyrekcję, a rodzice/opiekunowie prawni uczniów muszą wyrazić zgodę na taki kontakt. 



4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli uczniów i rodzice/opiekunowie 

uczniów są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich 

informacji dotyczących innych uczniów, ich rodziców oraz opiekunów. 

 

Bezpieczeństwo online 

 

Personel jest świadomy z cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania swojej 

prywatnej aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także swoich własnych działań 

w internecie. Dotyczy to polubienia („lajkowania”) określonych stron, korzystania z aplikacji, 

obserwowania określonych osób/stron w mediach społecznościowych i ustawień prywatności 

kont, z których personel korzysta. Jeśli profil członka personelu jest publicznie dostępny, 

uczniów i ich rodzice/opiekunowie będą mieć wgląd w cyfrową aktywność członka personelu. 

1. Nie wolno nawiązywać kontaktów z uczniami poprzez przyjmowanie bądź wysyłanie 

zaproszeń w mediach społecznościowych. 

2. W trakcie pobytu w pracy osobiste urządzenia elektroniczne powinny być wyłączone lub 

wyciszone (nie używane), a funkcjonalność bluetooth wyłączona na terenie szkoły. 

 

Zasady bezpiecznych relacji uczeń–uczeń oraz zachowania niepożądane 

 

W dziecku od najmłodszych lat powinno się nieustannie wyrabiać przeświadczenie, że własne 

bezpieczeństwo jest rzeczą bardzo ważną. Uczniowie powinny znać zasady postępowania 

w różnych sytuacjach życiowych, tak, aby uniknąć zagrożeń. Nauczyciele kształtują w nich 

umiejętność rozpoznawania niebezpieczeństw, unikania niepotrzebnego ryzyka oraz 

umiejętność radzenia sobie w trudnych sytuacjach. Należy pamiętać, aby zapewnić uczniom 

maksimum uwagi i zainteresowania oraz, w miarę możliwości, zorganizować im czas.  

Uczeń, chodząc do szkoły uczy się współżycia w klasie rówieśniczej, socjalizacji. 

Nauczyciele w toku różnych zajęć oraz zabaw z uczniami, zwracają szczególną uwagę 

na bezpieczeństwo oraz zachowanie uczniów względem siebie. Nauczyciele uczą uczniów 

zachowań pożądanych - życzliwości, uprzejmości, sprawiedliwości, właściwego stawiania 

granic. Za prawidłowe postawy uczniów są nagradzani. 

 

 

 



Zachowania niepożądane w relacji uczeń-uczeń: 

Uczniowie zostają zapoznane z zasadami regulującymi funkcjonowanie grupy 

uwzględniającymi prawa ucznia.  

Pozytywne zachowania uczniów wzmacniane są poprzez nagradzanie: słowne (pochwała 

indywidualna, pochwała w obecności uczniów), nagroda rzeczowa, pochwała przekazana 

rodzicowi. W każdej sytuacji uczeń jest informowane o konsekwencji swojego zachowania. Po 

zauważeniu zachowań niepożądanych, z każdym uczniem jest przeprowadzana rozmowa. 

Zachowania niepożądane: 

a) - obrażanie kolegi/koleżanki 

b) - wszelka przemoc fizyczna: bicie/popychanie/szturchanie/gryzienie/plucie/kopanie  

c) - wyzwiska kierowane w stronę kolegi/koleżanki 

d) - używanie niecenzuralnych słów 

e) - dotykanie miejsc intymnych/podglądanie kolegi/koleżanki w ubikacji/ pokazywanie miejsc 

intymnych 

  



Załącznik nr 3 do Polityki Ochrony 

dzieci przed krzywdzeniem 

w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa 

Karta interwencji 

1. Imię i nazwisko ucznia: ............................................................................................ 

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia):

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia: ................................................... 

Opis działań podjętych przez pedagoga/psychologa: 

Data: Opis działania 

Spotkania z opiekunami ucznia 

Data: Notatka służbowa ze spotkania wraz z podpisem rodzica/opiekuna 

4. Forma podjętej interwencji (podkreślić właściwe):

- zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa,

- wniosek o wgląd w sytuację ucznia/rodziny,

- inny rodzaj interwencji ........................................................................................................... 

5. Dane dotyczące interwencji (nazwa organu, do którego zgłoszono interwencję) i data

interwencji 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

6. Wyniki interwencji: działania organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli szkoła uzyskała informacje

o wynikach/ działania szkoły/działania rodziców

Data Działanie 



Załącznik nr 4 do Polityki Ochrony  

dzieci przed krzywdzeniem  

w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa 

 

 

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych 

 

1. Infrastruktura sieciowa szkoły umożliwia dostęp do internetu personelowi.  

2. Sieć jest monitorowana, tak, aby możliwe było zidentyfikowanie sprawców ewentualnych 

nadużyć. 

3. Rozwiązania organizacyjne na poziomie szkoły bazują na aktualnych standardach 

bezpieczeństwa. 

4. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem personelu szkoły, ma on obowiązek 

informowania uczniów o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Personel placówki 

czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z internetu przez uczniów podczas zajęć. 

5. W miarę możliwości osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z uczniami cykliczne 

warsztaty dotyczące bezpiecznego korzystania z internetu. 

6. Szkoła zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego 

korzystania z internetu, przy komputerach, z których możliwy jest swobodny dostęp do sieci. 

7. Uczniowie nie posiadają swobodnego dostępu do internetu bez wiedzy i kontroli nauczyciela. 

8. W szkole funkcjonuje Procedura korzystania z urządzeń telekomunikacyjnych na terenie 

Szkoły Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa. 

  



Załącznik nr 5 do Polityki Ochrony  

dzieci przed krzywdzeniem  

w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa 

 

Monitoring realizacji Standardów Ochrony Dzieci 

 

1. W skład zespołu ds. przestrzegania standardów ochrony małoletnich wyznaczone są 

następujące osoby: 

- Katarzyna Klimas – pedagog specjalny, 

- Rafał Krzypkowski – pedagog, 

- Wioletta Socha – wicedyrektor. 

2. Standardy podlegają monitorowaniu i modyfikowaniu podczas bieżącej pracy (wg potrzeb 

szkoły) oraz obowiązkowej weryfikacji co 2 lata. 

3. Weryfikację przeprowadza zespół ds. przestrzegania standardów ochrony małoletnich, który 

ustala: 

a) sposoby weryfikacji (np. badania ankietowe, wywiad, rozmowy, uwzględnione wnioski 

z monitorowania), 

b) terminy jej przeprowadzenia, we współpracy z pracownikami, uczniami i rodzicami, 

a także innymi osobami, instytucjami (wg potrzeb), 

c) wnioski z przeprowadzonej weryfikacji (które powinny zostać udokumentowane 

pisemnie i przedstawione pracownikom, uczniom, rodzicom) stanowią wytyczne do 

podniesienia jakości procedur i działań. 

4. Zmodyfikowane dokumenty zostają zamieszczone na stronie jednostki, BIP, przyjętym 

miejscu ogłoszeń, przedstawione pracownikom, małoletnim i rodzicom. 

  



Załącznik nr 6 do Polityki Ochrony  

dzieci przed krzywdzeniem  

w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa 

 

 

Monitoring standardów – ankieta 

 

Zakreśl odpowiednią odpowiedź. 

1. Czy zapoznałeś/łaś się/zostałeś/łaś zapoznany/a ze standardami ochrony uczniów przed 

krzywdzeniem obowiązującymi w placówce, w której pracujesz?  

TAK    NIE  

2. Czy zapoznałeś/łaś się/zostałeś/łaś zapoznany/a z treścią dokumentu Polityka ochrony 

uczniów przed krzywdzeniem? 

TAK    NIE  

3. Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia uczniów?  

TAK    NIE  

4. Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia uczniów?  

TAK    NIE  

Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad zawartych w Polityce ochrony uczniów 

przed krzywdzeniem przez innego pracownika? TAK    NIE  

5.  

5a. Jeśli tak – jakie zasady zostały naruszone? (odpowiedź opisowa) 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

5b. Czy podjąłeś/aś jakieś działania: jeśli tak – jakie, jeśli nie – dlaczego? (odpowiedź opisowa) 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

6. Czy masz jakieś uwagi/poprawki/sugestie dotyczące Polityki ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem? (odpowiedź opisowa) 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 
  



Załącznik nr 7 do Polityki Ochrony  

dzieci przed krzywdzeniem  

w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa 

 

 

OŚWIADCZENIE 

 

Dnia ................................................. zostałem zapoznany/-na ze Standardami Ochrony 

Małoletnich w Szkole Podstawowej nr 38 im. Ludwika Zamenhofa i zobowiązuję się do ich 

przestrzegania. 

 

 

..................................................... 

(podpis) 
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